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ASSISTENTES SOCIAIS CONTRA A VIOLENCIA E
EM DEFESA DOS DIREITOS DA PESSOA 1DOSA

Manifesto do CRESS-PR pelo “Dia Mundial de Conscientiza¢do da Violéncia contra a Pessoa Idosa” — 15 de junho

O més de junho também é marcado pela agenda de direitos
da pessoa idosa, especialmente para o enfrentamento das
violéncias, o que requer conscientizacdo da sociedade e
intensificacdo de um conjunto de acdes que fortalecam as

redes de prevencao e de protecao.

A data foi instituida pela Organizacio Mundial da Saude
(OMS) e visa sensibilizar a sociedade para o combate a
violéncia contra pessoas idosas e disseminar o entendimen-
to da violéncia como violagdo aos direitos humanos, além da

defesa de um envelhecimento saudavel e digno.

De acordo com estudo apoiado pela OMS e lancado neste
ano 11,6% dos idosos no mundo passa por abusos psicoldgi-
cos; 6,8% por abusos financeiros; 4,2% por negligéncia,
2,6% por abuso fisico; e 0,9% por abuso sexual. Em 2050, o
numero de pessoas com idade igual ou superior a 60 anos
devera dobrar para 2 bilhdes, e a maioria delas devera viver

em paises com baixa e média renda, de acordo com a OMS.

No Brasil, segundo dados do Disque 100, canal que recebe

dentncias de violacdo de direitos da populagdo, mais de 32

[/

mil idosos sofreram algum tipo de violéncia no pais
somente em 2016. No pais, a populacio passa por uma
profunda mudanca em seu perfil demogréafico, principal-
mente com o crescimento expressivo das pessoas com mais
de 60 anos — em especial do subgrupo de mais de 80 anos.
S&o quase 20 milhdes de pessoas idosas no pais. Isso
representa 11% da populacio, segundo dados do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatisticas (IBGE). Projecoes
mostram que em 2050 haverad duas vezes mais idosos do

que criancas no Brasil.

Os dados do Indice de Desenvolvimento Humano revelam
que nos ultimos 20 anos uma das varidveis com maior
evolucao foi a longevidade. Para a conselheira do CRESS-
PR, Jucimeri Silveira, “esta evolucdo coincide com a
implementacao de politicas territorializadas pos-
constituicao de 1988. Estamos vivendo na média 9 anos a
mais. Estratégias de saide da familia, ampliacdo do acesso a
renda e protecdo social influenciam na longevidade, além do
desenvolvimento tecnoldgico e de tratamentos. As politicas
publicas incidem diretamente na qualidade de vida, na

provisdo de segurancas a populacdo”.




Entretanto, Jucimeri aponta que o atual cenario de crise, em
suas multiplas determinactes e expressoes, e as contrarre-
formas propostas pelo governo interino afetam diretamente
as pessoas idosas: “A reducdo de direitos, como a reforma da
previdéncia que compromete a protecdo contributiva, as
mudancas no Beneficio de Prestacdo Continuada e a
descontinuidade e a fragilizacdo nas policias sociais e no
sistema de direitos humanos impactam nas possibilidades
de trabalhos preventivos e protetivos nas cidades e territdri-

os”, afirma a conselheira.

Por isso o “Dia Mundial de Conscientizacao da Violéncia
contra a Pessoa Idosa” é também um dia de luta por direitos
e pela construcdo de um amplo sistema de protecdo social.
As e os Assistentes sociais estdo nesta luta cotidiana pela
dignidade e direitos de pessoas idosas e suas familias. Atuam
nas diversas politicas publicas, organizacoes privadas, no
setor privado e em organizacoes da sociedade civil, desenvol-
vendo acoes que fortalecam capacidade protetiva, promo-
vam direitos e autonomia da pessoa idosa, qualifiquem

direitos e servicos sociais.

“A assisténcia social atua nas diversas expressoes e situagoes
de vulnerabilidade e risco social, na intencdo de ser uma
politica publica que prevé a protecdo social, na defesa do
acesso a direitos. Entre esses direitos, o direito da pessoa
idosa, garantindo o previsto no Estatuto do Idoso(a), na
defesa da dignidade de idosas e idosos”, afirma a assistente
social Karen Albini, do Centro de Referéncia Especializado
de Assisténcia Social de Sdo José dos Pinhais. A assisténcia
social proveé protecdo basica visando “a prevencao, por meio
da convivéncia e fortalecimento de relacoes familiares, e
protecdo especial, nas situagoes de violacao de direitos, que
na maioria dos casos se referem a contextos que envolvem
histérias de vida, identidades estigmatizadas e marginaliza-
das, refletem negligéncia, abusos e agressdes em suas

diversasinterfaces”, explica a assistente social.

Para refletir sobre o papel das/dos assistentes sociais, Karen
— que também integra a Comissdo Tematica da Assisténcia
Social do CRESS-PR e do Férum das/dos Trabalhadoras/es
do Sistema Unico de Assisténcia Social - parte do questiona-
mento: como atuar numa politica publica que tem como
previsdo a mediacdo das agdes com a realidade social
dinamica e complexa? “Vivemos em uma sociedade que
ainda romantiza a velhice, que ndo possui uma percepg¢ao
real do envelhecer, suas potencialidades, mas, também,
adversidades inerentes as necessidades bioldgicas, fisicas e
sociais que o envelhecimento ‘carrega’ Cabe aqui destacar o
direito que idosos(as) possuem ao ter voz e ser ouvido em
seus desejos, além das necessidades que portamos quanto

aos ideais de humanidade. Neste sentido, coloco como

desafio, considerando as pressoes que também sofremos em
defender o direito de idosas/os, o direito a voz, o protagonis-
mo da pessoa idosa, que vive em uma sociedade hipdcrita,
considerando que muitos sofrem as consequéncias da
desigualdade e depois por um processo de “romantizacao”
da sua condicdo de pessoa idosa”. A assistente social Karen
entende que as pessoas mais vulneraveis, moldadas social-
mente, sdo negadas em sua real condi¢io enquanto sujeitos

que possuem histoéria e vivéncias.

Os desafios no trabalho protetivo de pessoas idosas e suas
familias sdo permanentes. Requerem “mobilizacdo e
pressdo politica e social em prol da garantia de servigos
publicos efetivos e de qualidade, com uma oferta de agdes
que garantam total apoio familiar frente as dificuldades
reais que a familia encontra no trato a pessoa idosa, com
acoes que vao muito além do que deveria ser a ultima
estratégia de intervencéo, as ILPIs — institui¢des de longa

permanéncia paraidosos(as)”, afirma Karen.

Ela reforca ainda que é preciso potencializar as acoes
preventivas de acolhimento institucional, como a implanta-
¢do, no caso da assisténcia social, da Protecéo Social Bésica
no Domicilio, além da ampliacdo de coletivos de Servicos de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, Centros de
Convivéncia, e servicos especializados de cuidadores, como
previsto na Lei Brasileira de inclusdo, mobilidade urbana
efetiva, com amplo acesso a cidade. “E fundamental avancar
na necessaria e urgente intersetorialidade entre as politicas
publicas e acdes conjuntas entre as esferas de governo e os
poderes executivo, legislativo e judicidrio. E preciso garantir
acoes que atendam as reais necessidades de idosos(as) e que
sejam pensadas em conjunto a essa populacdo, que seja

construida com eles (as)”, conclui Karen,

As/os Assistentes Sociais sdo defensoras/es de direitos e
desenvolvem diversas acGes em defesa da dignidade da
pessoa idosa, tanto prevencdo e educacdo em direitos
humanos, como no atendimento especializado e protetivo. E
preciso valorizar a relevancia do trabalho social desenvolvido
nos diferentes contextos e espacgos sécio-ocupacionais,
especialmente pela defesa cotidiana dos direitos, na potencia-
lizacao do protagonismo e de relagdo mais humanas.

O Disque 100 acolhe e encaminha dendncias. Trata-se de um
servico gratuito, que funciona 24 horas por dia. A identidade
de quem denuncia é preservada. Dentncias também podem

ser feitas pelo portal http://www.disque100.gov.br.
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